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SIGORTANIN TEMINAT KLOZLARI

YANGIN SiGORTASI TEMINAT KAPSAMI

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman,
buhar ve hararetin sigortali mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar
temin olunmustur. Taginmaz Mallarda: Aksine s6zlesme yoksa; binalarin disindaki bahgivan evi, garaj,
su deposu, komirlik gibi eklentiler ile binalarin iclerinde veya tGzerlerinde bulunan her gesit sabit
tesisat, asansor ve yiriyen merdivenler, yildirimlik, televizyon anteni gibi binayl tamamlayan seyler
ile temeller ve istinat duvarlari sigorta bedelinin kapsami icindedir. Bahge ve ¢evre duvarlari,
rihtimlar, teraslar, iskeleler, gesmeler, bina disindaki heykeller, sarnig ve havuzlar gibi seyler ancak
policede belirtiimeleri kaydiyla sigorta bedelinin kapsami igindedir. Sigorta bedelinin tespitinde arsa
kiymeti dikkate alinmaz. Tasinir Mallarda: Sigortali yerlerde bulunan; Sigortali seyler nitelikleri
bakimindan madde veya gruplara ayrilmis ise bu madde ve gruplardan herhangi birinin icine giren
Sigortali seylerin hepsi icin tek bir sigorta bedeli 6ngorilmis ise bu bedele iliskin tanim igine giren,
her sey, policede ayrica belirtilmis olsun olmasin, ikame veya yeni satin alma dolayisiyla sonradan
girmis bulunsa dahi sigorta kapsami icindedir. Aksine s6zlesme yoksa yalniz sigorta ettirene ve
kendisiyle birlikte oturan aile bireyleri veya birlikte yasadigi kisiler ve calisanlarina ait seyler sigorta
kapsami icindedir.

KASA YANGIN/YILDIRIM /iNFILAK KLOZU

Sigorta Konusu Kiymetlerin atese dayanikh ¢elik bir kasada saklanmasi sarttir Bu sigortanin hikiim
ifade etmesi icin ikametgah kasalarinda bulunan kiymetin nitelik ve bedellerini gosteren mufredatli
bir listenin policeye derc edilmesi, mesruttur. Her tirli para, doviz, ¢ek, kredi ve para karti ve benzeri
kartlar, pul koleksiyonuna dahil olmayan pullar, hisse senetleri, tahviller, kiymetli evrak, modeller,



kahplar, belgeler, el yazmalari, mihlanmamis kiymetli taslar, inciler ve benzerleri, gubuk kiilce ve
meskik altin ( kulplu veya kulpsuz ) vesair kiymetli madenler esya kapsamina dahil degildir

DEKORASYON YANGIN/YILDIRIM/INFiLAK KLOZU

Sigortali riziko adresindeki boya-badana, parke, kartonpiyer vb. dekorasyonda policede belirtilmis
teminatlar dahilinde meydana gelen zarar ve ziyalar policede yazili dekorasyon teminat bedeline
kadar sigorta kapsamindadir. Bu kloz sigortalinin kiraci olmasi ve dekorasyonu kendisinin yaptirdigini
belgelemesi halinde hikiim ifade eder.

HIRSIZLIK SIGORTASI TEMINAT KAPSAMI

Bu sigorta ile policede belirlenen sigortali yerde hirsizlik veya hirsizliga tesebbisiin; -Kirma delme,
yikma, devirme ve zorlamayla girilerek, - Aracg, gere¢ veya bedeni geviklik sayesinde tirmanma veya
asma suretiyle girilerek, -Kaybolan, calinan veya haksiz yere elde edilen asil anahtarlarla veya anahtar
uydurarak veya baska aletler veya sifre yardimiyla kilit acma suretiyle girilerek, -Sigortali yerlere
gizlice girilerek veya kapanarak oldiirme, yaralama, zor ve siddet kullanma veya tehditle, yapilmasi
halinde sigortali kiymetlerde dogrudan meydana gelen maddi kayip ve zararlar teminat altina
alinmistir. Sigortaliya ve kendisiyle birlikte strekli oturanlara ve calisanlarina ait sigortalanabilir
kiymetler sigorta kapsamindadir. Sigortali yerlerde bulunan sigorta konusu kiymetler; a) Nitelikleri
bakimindan madde veya gruplara ayrilmis ise bu madde ve gruplardan herhangi birinin icine giren,
b)Tek bir sigorta bedelinde belirtiimis ise bu bedele iliskin tanim igine giren hersey, policede
belirtilmis olsun olmasin sonradan edinilmis olsa dahi sigorta teminati kapsami igindedir. Hirsizlik
eylemini gerceklestirmek amaciyla sigortal kiymetlerin bulundugu yerlere girilmesi veya bu yerlerin
acllmasi esnasinda verilecek tahribat da sigorta kapsaminin igindedir

KIYMETLI ESYA SIGORTASI TEMINAT KLOZU

isbu Polige ile Hirsizlik Sigortasi ile teminat altina alinan Ev Esyalari icinde bulunan veya bulunabilecek
asagida yazil kiymetler yine asagida yazil oranlarda teminat kapsamina dahil edilmis olup bu
oranlarin Gistiinde kalan kisim aksine s6zlesme ile policede acik¢a belirtiimedigi slirece teminat
haricidir.

a) Sanat veya antika degeri olan tablo, koleksiyon, resim, kitap, gravir, yazi, heykel, biblo, hali ve
benzerlerinin, altin, gimds ve sair kiymetli maden ile bunlardan mamul esya miicevher, degerli tas,
inci ve benzerlerinin sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 5’ine kadar olan kismina ve azami
7.500.-TLl'ye kadar,

b)Aksam ve Teferruatlari da dahil olmak Uzer bilgisayar, video, video ¢ekicisi, telsiz, televizyon, radyo,
pikap, teyp, mizik seti, fotograf makinasi, film makinasi (gosterme veya ¢ekme) diirbiin ve
mikroskoplar ile kiirk ve ipek halilarin sigorta bedellerinin toplam sigorta bedelinin % 10’una kadar
olan kismina ve azami 10.000.-TL'ye kadar teminat verilmistir.

c)Yukarida (a) ile teminat altina alinan Miicevherat (bilezik, ylziik, kolye, gerdanlik, saat vs) celik bir
kasada veya duvara gomill veya sabit bir kasada kilit altinda muhafaza edilmesi sartiyla teminat
verilmistir.

d)Nakit para, ¢ek, senet, hisse senedi, tahvil ve kiymetli evrak, kilge ya da islenmemis durumdaki her
tirla degerli maden, tas ve inciler ile benzerleri, pul ve para gibi degerli koleksiyonlar yukarida (c) de
belirtilen sekilde muhafaza edilmesi sartiyla 2.500.-TL’ye kadar teminat altina alinmistir.

Bir hasar sonucunda degerli evrak (¢ek, senet, hisse senedi vs) icin iptal yolu ile ikamesi mimkdin
olanlarin ikame masraflari 6denecektir.



KASA HIRSIZLIK KLOZU

A-Policede agirligi ve markasi ve bulundugu yer yazili kasada bulunan paranin ,sair kiymetlerin ve
esyanin her tarli hirsizligini ve ayrica hirsizlar tarafindan hirsizlik ve hirsizliga tesebbis esnasinda
sigortali kasa muhteviyatina veya kasaya yapilacak ziya ve hasarlari,

B-Sigorta ettireni veya ailesi efradini veya mistahdemlerini zor ve siddet kullanmak, 6limle tehdit
etmek, yaralamak veya oldiirmek suretiyle yapilan hirsizliklari temin eder. Sigortali her tirli
muhasebe kayit ve noter tasdikli defterlerle belgeleyemedigi muhteviyat igin tazminat talebinde
bulunamaz. Bu sigortanin hikiim ifade etmesi icin ikametgah kasalarinda bulunan kiymetlerin
mifredatl bir listesinin policeye der¢ edilmesi, ticarethane kasalari igin ise defteri kebir ve yevmiye
defteri disinda ayrica kasa hareketlerini gosteren noter tasdikli bir kasa defterinin tutulmus olmasi ve
ayrica sigortali sigortasini yaptirirken kasanin bulundugu mahalde bek¢i bulunacagini bildirmisse, bu
bekginin isyerinin mutat olarak acgik olmadig1 saatlerde isyerinde bulunmasi ve her saat basi kontrol
yapmasl megsruttur. Yukaridaki A paragrafiyla temin edilen hirsizliktan maksat: Sigortalinin policede
tarif edilen kasasinin bltln kapi veya kapilarinin kapali, kilitlerinin tamamen kilitlenmis, sifresi var ise
sifresinin tanzim edilmis oldugu esnada bu yere kétiu maksatla girmis kimse veya kimselerin alet,
patlayici madde, elektrik gaz veya sair kimyevi maddeler kullanmak suretiyle kasayi agmaya g¢alismasi,
acmasl ve bu esnada kasa lizerinde veya yapilarinda veya cidarlarinda bu zorun bir iz birakmasidir.
Yukaridaki B paragrafiyla temin edilen hirsiziktan maksat: a) Sigortali veya ailesi efradina veya
miistahdemlerine karsi cebir siddet kullaniimak, b) veya cebir, siddet korkusu altinda birakilmak, c)
veya sigortalinin veya ailesi efradinin veya mistahdemlerinin kasten veya kazaen éldirilmesi ve
yaralanmasi veya suurlarini kaybetmesi, d) veya sigortalinin mistahdemlerinin isyeri haricinde zor
kullanmak sureti ile kendilerinden isyeri hakkinda malumat almak veya bu suretle isyerine insan
sokmak suretiyle sigorta mevzuu olan seylerin calinmasidir. Ancak (d) paragrafinda tarif edilen sekilde
yapilan hirsizhigin isyerini miteakip ilk gliniinde agilmasindan evvel yapilmis olmasi lazimdir.
ISTISNALAR:

1-A paragrafinda tarif edilen teminat icin: Kasanin anahtarini veya sifresini kullanmak suretiyle
yapilan hirsizliklar, 2-Sigortalinin miistahdemleri veya hizmetinde ¢alisan kimselerin mesai haricin de
veya dahilinde yapmis oldugu hirsizliklar, teminattan harictir. Her tirlu para, déviz, cek, kredi ve para
karti ve benzeri kartlar, pul koleksiyonuna dahil olmayan pullar, hisse senetleri, tahviller, kiymetli
evrak, modeller, kaliplar, belgeler, el yazmalari, mihlanmamis kiymetli taslar, inciler ve benzerleri,
cubuk kiilce ve meskiik altin ( kulplu veya kulpsuz ) vesair kiymetli madenler esya kapsamina dahil
degildir.

DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESi KLOZU

Deprem ve deprem sonucu meydana gelen tsunami (dev dalga)ve yanardag puskirmesinin dogrudan
veya dolayli neden olacagi yangin, infilak, yer kaymasi veya toprak ¢cokmesi sonucu meydana gelenler
dahil bitln zararlarla, temeller ve istinat duvarlari teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Yangin Sigortasi Genel Sartlari aksine, deprem veya yanardag puskiirmesinin sebebiyet verecegi
yangin ve infilaklarda, sigortali seylerin kaybolmasindan dogan zararlar.

Muafiyet

Deprem veya yanardag puskiirmesinin sebep olacagi yangin disindaki zararlarda sigortacilar, 72
saatlik devamli bir sire icinde meydana gelen zararin Bina ve Esya Muafiyet Klozlarinda belirtilen



muafiyet oranlarini asan kismindan sorumludur.

ihtarlar

1) Sigorta ettiren, 72 saatlik slirenin bitiminden ve her halde rizikonun gergeklestigini 6grendigi
tarihten itibaren en geg bes giin icinde durumu sigortaciya bildirmekle yukimludur.

2) isbu deprem teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi Genel Sartlari’nda éngériilen beyan
yukimlalugane ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak
verilmigtir.

BiNA — DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESI MUAFIYET ORANLARI KLOZU

Deprem ve yanardag pliskiirmesi sigortalarinda, her bir Bina hasarinda deprem ve Yanardag
plskirmesi Bina sigorta bedeli (izerinden en az %2 oraninda bulunacak tenzili muafiyet uygulanir.
Sigortali ve sigortaci, anlasmak sartiyla muafiyet oraninin %3,%4,%5,%10 dan biri olarak belirleyebilir.
Muafiyet oraninin bu sekilde belirlenmesi halinde Sigorta priminden belirlenen indirim oranina gére
sirasiyla %6,%13,%19,%35 oraninda indirim yapilir. Bu husus policenin 6n ylziine yazilir. Sigortaci
hasarin, muafiyet miktarini asan kismindan sorumludur. Muafiyet uygulamasi agisindan her bir 72
saatlik donem bir hasar sayilir.

MUHTEViYAT- DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESiI MUAFIYET ORANLARI KLOZU

Deprem ve yanardag pliskiirmesi sigortalarinda, her bir Ev Esyasi hasarinda deprem ve Yanardag
plskiirmesi Ev Esyasi sigorta bedeli tizerinden %5 oraninda bulunacak bir tenzili muafiyet uygulanir.
Sigortali ve sigortaci, muafiyet oraninin artirilarak %10 seklinde uygulanmasi hususunda
anlasabilirler. Bu durumda, tarife fiyatlarindan %20 indirim yapilir. Bu husus poligenin 6n yiiziine
yazilir. Sigortaci hasarin, muafiyet miktarini asan kismindan sorumludur. Muafiyet uygulamasi
acisindan her bir 72 saatlik dénem bir hasar sayilir.

DASK’A TABI BINALAR iCiN DEPREM VE YANARDAG PUSKURMESI EK KLOZU

6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu kapsamindaki zorunlu deprem sigortasina tabi binalarin istege
bagl olarak yangina ek olarak yapilmis bulunan Deprem ve Yanardag Pliskiirmesi sigortasi
sozlesmesinde sigorta sirketi, policenin yapildigi tarih itibari ile Zorunlu Deprem Sigortasi policesine
esas teskil eden teminat limitinin izerindeki miktardan sorumludur. Zorunlu Deprem Sigortasi
policesine esas teskil eden teminat limiti; sigorta edilen binaya iliskin olarak sigortali tarafindan beyan
edilen bilgiler dogrultusunda belirlenmistir. isbu policede verilen ihtiyari deprem teminatinin
gerektiginde gilincellenebilmesi igin, Sigortali, police donemi icinde Zorunlu Deprem Sigortasi
bedellerinde yapilacak degisikliklerden sigortaciyi haberdar etmek zorundadir

GREV, LOKAVT, KARGASALIK HALKN HAREKETLERI KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Sakl Kalmak Kaydiyla;

Yangina sebebiyet vermis olsun, olmasin; grev, lokavt, kargasalik veya halk hareketleri sirasinda
meydana gelen olaylar ve bu olaylari 6nlemek ve etkilerini azaltmak (izere yetkili organlar tarafindan
yapilan midahaleler sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelen biitlin zararlar teminata ilave
edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Kloz konusu olaylar sirasinda olsa dahi, Gretim diismesi, sigortali seylerin kirlenmesi, paslanmasi,
¢lirimesi kalite kaybi gibi dolayl zararlar teminat disindadir.

KOTU NIYETLI HAREKETLER KLOZU
Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Sakli Kalmak Kaydiyla;
Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri klozunda belirtilen olaylarla ilgili olmaksizin, sigortali ve



sigortalinin usul ve flruu disindaki herhangi bir kimsenin kot niyetli hareketi ile bu olaylari 6nlemek
ve etkilerini azaltmak lizere yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu sigortali seylerde
dogrudan meydana gelen yangin ve infilak sonucu harig biitin zararlar teminata ilave edilmistir.

isbu kotii niyetli hareketler teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi Genel Sartlarindan 6ngoriilen
beyan yiukimliligine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak
verilmistir.

TEROR KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari hiikiimleri sakl kalmak kaydiyla, 3713 sayili Terorle Micadele
Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile bunlari 6nlemek ve
etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu sigortali seylerde
meydana gelen zararlar teminata ilave edilmistir.

Kloz konusu olaylarin dogrudan veya dolayli sonucunda meydana gelse dahi, sigortali kiymetlerin
kismen veya tamamen kullanilamaz hale gelmesine sebep olacak biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme,
bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle ortaya cikacak bitiin zararlar teminat kapsami disindadir.

SEL VE SU BASKINI PRiMi

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikimleri Sakh Kalmak Kaydiyla;

1-Sigorta konusu seyler civarindaki nehir, cay, dere ve kanallarin tasmasinin,

2-Denizlerin gelgit olaylari ve deniz depremi (tsunami) disinda kabarmasinin,

3-Yagislar nedeniyle meydana gelen sel veya su baskininin,

4-Pis sularin kanalizasyon ve fosseptik cukurlarindan yagislar nedeniyle geri tepmesinin,

5-Her ne sebeple olursa olsun yeralti sularinin, riziko konusu kiymetlerde dogrudan sebep olacagi
zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

1-Bina icindeki veya disindaki su borularinin patlamasi, depolarinin patlamasi veya tasmasi sonucu
meydana gelen zararlar,

2-Kalorifer tesisatinin patlamasi, dahili su, yagmur derelerinin ve oluklarinin tasmasi sonucu meydana
gelen zararlar,

3-Sel veya su baskini sonucu dahi olsa yer kaymasi nedeniyle meydana gelen zararlar,

4-Yagislar nedeniyle meydana gelmedigi takdirde riziko mahali dahilindeki kanalizasyon ve fosseptik
cukurlarindan geri tepen pis sularin sebep olacagi zararlar,

5-Denizlerin gelgit olaylari ve deniz depremi (tsunami) sonucu kabarmasi nedeniyle meydana gelen
her turli hasar,

DAHILi SU KLOzZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Saklh Kalmak Kaydiyla;

1-Sigorta konusu bina igindeki, su depo ve sarniglarinin, su borularinin; kalorifer kazan, radyator ve
borularinin; temiz veya pis su tesisatinin patlamasi, tasmasi, sizmasi, tikanmasi, kiriimasi ve
donmasinin dogrudan sebep oldugu zararlar,

2-Yagmur sularinin, kar veya buzlarin erimesi sonucu meydana gelen sularin, ¢ati veya sacaktan
sizmasi; su oluklari veya yagmur derelerinin tikanmasi veya tasmasi sonucunda bina icine giren
sularin dogrudan sebep olacagi zararlar,

3-Kapatilmasi unutulan musluklardan akan sularin tasmasinin dogrudan sebep olacagi zararlar,
4-Donma sonucu tesisatta ve tesisata bagli cihazlarda meydana gelen zararlar ile teminat kapsamina
giren zarara yol acan tesisatin onarilmasi maksadiyla duvarin agilmasi ve kapatilmasi icin yapilan
masraflar,

5-Yagislar nedeniyle meydana gelmedigi takdirde kanalizasyon ve fosseptik cukurlarindan geri tepen
pis sularin dogrudan sebep olacagi zararlar,

6-Sehir su sebekesinin arizasi nedeniyle sebep olacagi zararlar, teminata ilave edilmistir.



Yukarida belirtilen su tesisatlari devamli kontrol edilecek, gereken tamirat zamaninda yaptirilacak ve
kis basinda dona karsi gerekli dnlemler alinacaktir. Bina uzun sire bos birakildigi takdirde, su
tesisatina bagl ana musluk kapatilacak ve tesisat bosaltilacaktir.

Teminat Disinda Kalan Haller

1-Donma sonucu disinda tesisatta ve tesisata bagh cihazlarda meydana gelen bozulma, asinma,
eskime gibi zararlar,

2-Baca deliklerinden, damda birakilan acikliklardan, agik birakilan pencere ve kapilardan iceri giren
sularin sebep olacagi zararlar,

3-Kar veya buzlarin atilmasi masraflari,

4-izolasyon yetersizligi ve/veya kaybi nedeniyle yagmur ve kar sularinin binanin dis cephe veya
terasindan veya pencere, kapi ve pervazlarindan (agiklarindan) sizmasi ve/veya girmesi nedeniyle
meydana gelen zararlar ile tedrici nemlenme ile isi farki nedeniyle olusan terleme, kiiflenme ve
benzeri nedenlerden kaynaklanan hasarlar,

5-Her ne sebeple olursa olsun yeralti sularinin riziko mahalline sirayeti nedeniyle meydana gelen
hasarlar.

FIRTINA KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Sakh Kalmak Kaydiyla;

Yagmur, kar, dolu ile beraber olsun olmasin miinhasiran firtina (10 metre yikseklikte hizi, saniyede
17.1 metre “7 bofor”dan fazla esen riizgarlar) veya firtina sirasinda rtizgarin strtkledigi veya attigl
seylerin carpmasi sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar teminata ilave
edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

1-Denizlerin, cay, dere veya kanallarin firtina da dahil olmak tizere, her ne sebeple olursa olsun
kabararak riziko konusu kiymetlerde dogrudan meydana getirecegi her tirli zarar.

isbu firtina teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi Genel Sartlarinda 6ngériilen beyan
yukamlalagane ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak
verilmistir.

DOLU TEMINATI

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikimleri Sakl Kalmak kaydi ile firtina ile beraber olsun veya olmasin,
dolu ve dolu firtinasi sonucu sigortal bina ve eklentileri ile muhteviyatta dogrudan dogruya meydan
gelecek zararlar, teminat altina alinmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

-Agiktaki muhteviyat ile bahgede, tarlada bulunan agag, sus bitkileri ve gevre diizenlemesine
(peyzaj)gelebilecek zararlar,

- Kis bahgesi, sera vb. cam eklenti ve yapilar teminat kapsami disindadir.

DUMAN KLOzZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikimleri Sakli Kalmak Kaydiyla

Bir boru veya menfezle bacaya baglanmis isitma ve pisirme cihazlarinin miinhasiran ani, mutad disi
veya kusurlu sekilde islemesi nedeniyle ¢ikan duman sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana
gelecek zararlar teminata ilave edilmistir.

KAR AGIRLIGI KLOZU

1-Yogun kar yagisindan sonra, ¢ati lzerinde biriken karin veya buzun gerek agirligi gerekse kaymasi
ve/veya diismesi nedeniyle, sigorta konusu bina ve icindeki seylerde dogrudan meydana gelecek
zararlar,

2-Kar agirligi nedeniyle catida meydana gelen hasar dolayisiyla bina icindeki sigortal seylerde kar,



dolu veya yagmur sebebiyle meydana gelecek islanma sonucu meydana gelen zararlar teminata ilave
edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

1-Cati Gzerinde kar agirlhiginin etkisiyle hasar olmaksizin; karin, dolunun, yagmurun veya eriyen karin
bina icine sizmasi sonucu meydana gelecek zararlar.

2-Aciktaki seylerde meydana gelecek zararlar.

isbu kar agirlig teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi Genel Sartlari’nda déngériilen beyan
yukUmlalugane ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina dayanilarak
verilmistir.

YER KAYMASI KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Saklh Kalmak Kaydiyla;

Sigortali binanin insa edilmis oldugu arsada veya civarinda vuku bulan yer kaymasi veya toprak
cokmesi sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar ile sel veya su baskini
nedeniyle meydana gelen yer kaymasi ve toprak ¢cokmesinden dogan zararlar teminata ilave
edilmistir.

Aksine Sozlesme Yoksa Teminat Digi Kalan Haller

Sigortali bina civarinda yapilan kazilar nedeniyle meydana gelen yer kaymasi ve toprak ¢okmesinden
dogan zararlar.

Teminat Disinda Kalan Haller

1-Deprem veya yanardag piskirmesi nedeniyle meydana gelen yer kaymasi ve toprak cokmesinden
dogan zararlar,

2-Yer kaymasi riskinden bagimsiz olarak, binanin mutad olarak oturmasindan ileri gelen hasarlar,
3-Sigortanin baslamasindan 6nce sigortali kiymette yer kaymasinin resmi makamlarca tespit
edilmesi.

KAZI SONUCU YER KAYMASI KLOZU

Sigortali bina civarinda yapilan kazilar nedeni ile meydana gelen yer kaymasi ve toprak cokmesinden
meydana gelen zararlar teminata dahildir. Bu 6zel kloz YER KAYMASI TEMINATI alinmadan gegerli
hale gelmez.

KARA TASITLARI KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlan Hikimleri Sakh Kalmak Kaydiyla

Motorlu ve motorsuz kara tasit araglarinin sigortali seylere ¢arpmasi sonucu dogrudan meydana
gelecek zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Sigortali, sigortalinin usul ve firuu ile sigortalinin ¢cahstirdigi veya fiil ve hareketlerinden sorumlu
bulundugu kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacagi zararlar.

HAVA TASITLARI KLOZU

Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Sakli Kalmak Kaydiyla Ugaklarin ve diger hava tasitlarinin
carpmasi veya diismesi ile bunlardan parga veya bir cisim diismesi sonucu sigortali seylerde dogrudan
meydana gelecek zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Diginda Kalan Haller
Sigortali, sigortalinin usul ve firuu ile sigortalinin ¢alistirdigi veya fiil ve hareketlerinden sorumlu
bulundugu kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacagi zararlar.

DENIZ TASITLARI KLOZU



Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikiimleri Sakl Kalmak Kaydiyla

Motorlu veya motorsuz deniz tasitlarinin sigortali seylere ¢arpmasi sonucu dogrudan meydana
gelecek zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat Disinda Kalan Haller

Sigortali, sigortalinin usul ve firuu ile sigortalinin cahstirdigi veya fiil ve hareketlerinden sorumlu
bulundugu kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep olacagi zararlar.

YANGIN VE iNFILAK MALi SORUMLULUGU
Yangin Sigortasi Genel Sartlari Hikimleri Sakl Kalmak Kaydiyla

1. Kiracinin Malike Karsi Sorumlulugu

Bu sigorta, kiracinin kiralanana verecegi zarar nedeniyle veya kira intifa kaybina sebebiyet
vermelerinden dogacak zararlari teminat altina alir.

Kiralanana verilecek zarar dolayisiyla kiracinin malike karsi sorumlulugu sigortasinda 6denecek
tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, insa tarihinden itibaren meydana gelen eskime payi
duslilmek suretiyle hasar yer ve tarihindeki rayiclere gére binanin bulunacak insa kiymetidir. Bina
yeniden insa edilmeyecekse, tazminat miktari binanin hasardan bir onceki is glinid alim satim
kiymetinden arsa kiymeti disiilerek bulunacak miktari gecemez.

Kira veya intifa kaybina sebebiyet vermeleri dolayisiyla, kiracinin malike karsi sorumlulugu
sigortasinda O0denecek tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, bir seneyi gegmemek (zere,
hasar tarihinde kirada bulunan kisimlarin tamiri veya yeniden insasi icin tesbit edilecek siireye isabet
edecek olan kira bedeli tutaridir.

2. Malikin Kiraciya Kargi Sorumlulugu

Malikin kiraclya karsi sorumlulugu kiralanan bina sebebiyle dogacak hukuki sorumlulugu karsilar ve
O0denecek tazminatin hesabinda esas tutulacak kiymet, kiraciya ait esya ve emtianin, Yangin Poligesi
Genel Sartlari hiikiimlerine gore bulunacak degerdir.

3. Malik veya Kiracinin Komguluk Sorumlulugu

Malik veya kiracinin komsuluk sorumlulugu yangin veya infilak hasarinin sirayeti ytziinden komsu
bina ve mallarina verecegi zararlari karsilar.

Yangin veya infilak hasarinin sirayeti ylziinden komsulara verecegi zararlar dolayisiyla malik veya
kiracinin komsulara verilen zararin ve zararin giderilmesi ile ilgili 6denecek tazminatin hesabinda esas
tutulacak kiymet, Yangin Sigortasi Genel Sartlari hikiimlerine gore bulunacak bina ve muhteviyatinin
degeridir.

MALIK VE KiRACININ KiRA KAYBI KLOZU

Bu teminat ile malik veya kiracinin deprem harig olmak tizere Yangin, Yildirim, infilak, Dahili Su,
Duman G.L.K.H.H.K.N.H ve Ter6r kapsamina giren hasarlar nedeniyle ugrayacaklari kira kayiplari
policede yazili limitler ile kapsamdadir. Kiracinin kira kaybi; pesin 6denmis kiranin islemeyen giinlere
ait kismini ifade eder.

Malikin kira kaybi ; kira s6zlesmesi ile beklenen kiranin alinamamasini ifade eder.

Tazminat siiresi azami 6 aydir.

KONUTTA BULUNAN MISAFIRLERE (Ugiincii Sahislar) AiT ESYALAR TEMINATI
Sigortali konutta gegcici olarak ikamet eden kisilere (misafirlere) ait esyalarda, bu poli¢enin teminat

kapsaminda bulunan rizikolarin gerceklesmesi nedeniyle olusabilecek hasarlar policede yazili bedel
Gzerinden teminat kapsamina dahil edilmistir.

istisnalar:

- Nakit Para ve Ziynet esyalari isbu teminatin kapsami disindadir.

- Elektronik Esyalar (Tasinabilir Bilgisayar, Telefon, Fotograf Makinasi vs.)



KONUT DISINDA BULUNAN ESYALAR TEMINATI
Bu police ile teminat altina alinan "esyanin" Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari dahilinde, Bakim, Tamir,

Onarim ya da Kuru Temizleme veya Vestiyer hizmeti icin konutun disinda, ilgili islemi gergeklestirecek
riziko adreslerinde bulunduklari siire icerisinde, is bu police ile temin edilen rizikolarin gergeklemesi
nedeni ile ugrayacaklari hasarlar policede yazili limitle teminat kapsamina dahil edilmistir.

Bu teminatla ilgili yapilacak hasar basvurularinda teminata konu egyanin ilgili Gglinci sahislara teslim
tarihinde alinan evrakin sigortaciya ibraz edilmesi gereklidir.

istisnalar:

- ilgili adreslerdeki isletmecinin mesleki kusuru veya hatali isciligi nedeniyle olusabilecek hasarlar
teminat kapsami disindadir.

- Her tirll altin, ziynet esyasi ve sanat eserleri isbu teminatin kapsami disindadir.

- ECS Sigortasi kapsaminda yasanabilecek hasarlar teminat kapsami disindadir.

BINA SABIT KIYMET HIRSIZLIK TEMINATI
Hirsizlik sigortasi hikiimleri sakli kalmak kaydi ile policede bina teminati var ise, konutun bina kismina

ait, parca ve tesisatlarinin calinmasi ile hirsizlik nedeniyle binaya verilecek zararlar bina sigorta
bedelinin policede yazili % 'ine kadar teminat kapsamina dahil edilmistir.

ENKAZ KALDIRMA MASRAFLARI KLOZU

Enkaz Kaldirma masraflari Bina sigorta bedelinin poligede yazili %'sini gegmeyecek sekilde hesaplanir.
Ancak bu masraflarla ilgili teminat, sigorta bedelinin iginde addedilecek olup, Sigortacinin
sorumlulugu herhangi bir hasarda Odenecek azami tazminat limiti toplam sigorta bedeli ile sinirhdir.

KiRACININ YAPTIGI (BOYA, BADANA VS.) MASRAFLARI KLOZU
Esya teminati bulunan poligelerde sigortalinin teminat kapsamindaki konutta kiraci olarak ikamet

etmesi sarti ile boya, badana, duvar kagidi, kartonpiyer, parke, cila, fayans ve benzeri dekorasyon
amacli sigortali tarafindan yaptirilmis olan sabit dekorasyona, mimar ve dekorator masraflari da dahil
olmak polige tzerinde belirtilen teminatlarin kapsaminda meydana gelecek zararlar policede yazil
bedel lizerinden teminat altina alinmistir.

Dekorasyon teminati olan policelerde bu teminat hilkiim ifade etmez.

KAZAEN KIRILMA TEMINATI

Yangin Sigortalari Genel Sartlari hiikimleri sakli kalmak kaydiyla sigorta konusu konutta bulunan
Tasinabilir Bilgisayar, Cep Telefonlari, Fotograf Makinesi, Kamera, Video, Televizyon, Mizik Setinin
Sigorta konusu konutta kazaen kirilmasi sonucu meydana gelebilecek hasarlar policede yazili bedel ve
sartlarile Gzerinden teminat kapsamina alinmistir.

istisnalarn:

- Riziko mahalli disinda meydana gelen hasarlar

- Eskime, asinma, yipranma.

- Tamir, Bakim, Temizleme nedeniyle Sigortali konut disinda bulunan Yukarida yazili cihazlar da
meydana gelecek zararlar ile her tirlii mekanik ve elektronik arizalar.



iZOLASYON HASARLARI TEMINATI
Yangin Sigortasi genel Sartlarindaki hiikimler sakh kalmak ve polige vadesi icinde olmak kosulu ile, bu

teminat ile slirekli yagan yagmur ya da kar sonucu, sigortali konutun dis cephe duvarlarindan,
¢atisindan ya da pencere ve/veya kapi aralarindan giren/sizan kar ve yagmur suyunun sigorta konusu
mesken icinde meydana getirdigi boya, badana, kirlenme veya onarim masraflari police vadesi icinde
bir olayla sinirli olmak kaydi poligede yazili bedel ile teminat kapsamina dahil edilmistir.

Asagida yer alan nedenlerle olusacak hasarlar teminat kapsami disindadir.

1) Dis cephe boya ve kaplamalari ile izolasyon malzemeleri ve isgilik i¢cin yapilacak masraflar,

2) Dis cephe boya ve kaplamalari yapilmamis binalarla; dis cephe boya ve kaplama islemlerinin devam
ettigi binalarda olusacak izolasyon yetersizligi veya kaybi nedeniyle olusabilecek hasarlar teminat
kapsami disindadir.

3) Dis cephe ve ¢atida meydana gelen zararlar,

4) Yer stizgeci bulunmayan balkonlarda biriken sularin, alt kata ve/veya kapi altlarindan sigortali kata
sizmasl,

5) Kaba ve ince sivasi yapilmis ancak boyasi yapilmamis cepheden sizan sular,

6) Bitisik nizam binanin yikilmasi ile ortaya ¢ikan sivasiz yan cepheden sizan sular nedeniyle meydana
gelebilecek zararlar.

GIDA BOZULMASI TEMINATI

Yangin Sigortasi Genel Sartlarindaki hikimler sakli kalmak ve esya sigortasi teminati alinmasi
kaydiyla; polige ile temin olunan rizikolardan birinin gergeklesmesi sonucu elektrik tesisatinin zarar
gormesi ya da 12 saati gegen elektrik kesintisi nedeni ile riziko adresindeki buzdolabi ve/veya derin
dondurucularin hasarlanarak ¢alismamasi sebebiyle, buzdolabi ve/veya derin dondurucularin
icerisindeki gida maddelerinin bozulmasi policede yazili bedel ve sartlar ile teminat kapsamina dabhil
edilmistir.

YAKIT SIZMASI TEMINATI KLOZU
Sabit 1sitma sisteminde meydana gelen yakit sizmalari sonucu, sizan yakitin sigortali kiymetlerde

meydana getirecegi zararlar policede yazili bedel ve sartlar ile teminata dahil edilmistir.
istisnalar:

Boru hatlarinda olusacak zararlar teminat kapsami disindadir.

Sizan yakit teminat haricidir.

ALTERNATIF iIKAMETGAH DEGISiKLIGi VE TASINMA MASRAFLARI KLOZU

Deprem ve Yanardag Puskiirmesi teminati hari¢c olmak lizere, Yangin Sigortasi Genel Sartlari
kapsaminda meydana gelen riskler sebebiyle olusacak hasarlar sonucunda isbu polige ile teminat
altina alinan policede yazi adresteki konutun oturulamaz hale gelmesi sebebiyle, sigortalinin tamir
veya yeniden insa icin gerekli makul middeti asmamak kaydiyla yapmak zorunda kaldig alternatif
ikametgah degisikligi ve Tasinmaya iliskin masraflarda Sigortacinin sorumlulugu polige tizerinde yazili
bedel ve sartlar ile teminata dahil edilmistir.

NAKIL HALINDEKIi EV ESYALARI TEMINATI KLOZU
Sigortali esyalarin ayni il icinde baska bir konuta tasinmasi esnasinda Nakliyat Kamyon Klozu sartlari

dahilinde tasima islemini yapan aragla birlikte hasarlanmasi halinde, polige lizerinde yazili bedel ve
sartlar ile teminat kapsamina dahil edilmistir. Tasimayi gergeklestiren nakliye firmasi ayrica bir sigorta
ile teminat almis ise bu kloz hiikiim ifade etmez.



SIGORTALIYA AiT ESYALARIN TASINMASI VEYA KONUT DISINDA DEPOLANMASI KLOZU
Yangin policesinde temin edilmis olan risklerden birinin gerceklesmesi sonucunda meydana gelecek

hasarlarda sigortalinin veya kendisi ile birlikte oturan aile bireylerinin ikametleri disinda baska bir
konutta bulunduklari sirada policede belirtilen risklerden herhangi birinin gerceklesmesi sonucu
olusacak hasarlar policede yazili bedel ve sartlarla teminat altina almistir.

KONUTTA GOREVLI HiZMETLILERIN EMNIYETIi SUISTIMSLLERi KLOZU

Sigortalinin riziko adresinde, hizmetinde ¢alistirdigi bekgi, yardimci, bahgivan veya diger kisi veya
kisilerin sigortaliya ait para, kiymetli evrak veya degeri para ile 6l¢llebilen mallari Gzerinde emniyeti
suiistimal (gorevini kotlye kullanma) neticesinde sigortalinin ugrayacagi zarar, policede yazili bedel
ve sartlarla teminata dahil edilmistir.

Bu teminat kapsaminda sigortacidan tazminat talep edilebilmesi igin;

*Emniyeti suiistimalin police siiresi icerisinde ve emniyeti suiistimal yapan kimsenin araliksiz bir
dénemde calistigi slire icinde yapilmis olmasi;

*Emniyeti suiistimalin, bu fiili isleyen kimsenin 6lim, isten ¢ikmasi veya ¢ikarilmasi, emekliye
ayrilmasi ve sigortali yerden herhangi bir nedenle ayrilmasi hallerini takip eden en geg alti ay ve her
hallikarda poligenin sona erme tarihini miteakip Ug ay icerinde ortaya ¢ikmis olmasi gerekir.
istisnalar:

Calisanlarin konutta bulunabilecek kasa ile ilgili hirsizlik girisimleri bu teminat kapsami disindadir.

GASP, KAPKAG TEMINATI KLOZU

Sigortali veya kendisiyle birlikte oturan aile bireylerinin (Anne, Baba ve Cocuklar) konut disinda
Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde bulunduklari siire icerisinde karsilasabilecekleri "gasp, kapkag ya
da yankesicilik olaylari sonrasinda, lizerlerinde ve/veya yanlarinda bulunan nakit para ve/veya kisisel
evraklarin galinmasi ve/veya zarar gérmesi sonucu ugrayacaklari kayiplar Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlarinin tatbiki mmkin hiikiimleri, policede belirtilen 6zel Sartlar ve limitler dahilinde temin
edilmistir.

istisnalarn:

Calinan Kredi Kartlari ile bu kartlardan yapilan harcamalar, kiymetli evraklar, her tiirli tasinabilir
elektronik cihaz, ziynet esyalari, seyahat biletleri, sans oyunlari kuponlari... vb.) isbu teminatin
kapsami disindadir

BAHCE DUZENLEMESI / PEYZAJ KLOZU

Sigortalinin bahgesinde bulunan agaglar, sis bitkileri, ¢cimen, aydinlatma cihazlari (ayakh fenerler,
yerden aydinlatmalar) firtina, sel, su baskini, kar agirligi ve deprem riskleri sonucunda meydana
gelecek hasarlar policede yazili bedel ve sartlarla teminata dahil edilmistir.

Zarar goren bitki ve muhteviyatin dikim ve montaj masraflari teminat haricidir.

EVCiL HAYVANLARIN VERECEGi ZARARLAR KLOZU
Sigortal konutta bulunan sigortaliya ait evcil hayvanlar igin, Uglincii Sahis Mali Mesuliyet Sigortasi

Genel Sartlarinin uygulanabilir hiikiimleri sakli kalmak kaydi ile evcil kedi ve kdpeklerin riziko
adresinde 3.sahislara verecekleri yaralayici zararlar sonucu olusacak kanuni sorumluluklar isbu police
ile verilen Uglincii Sahis Sorumluluk Sigortasi teminati limitleri ile teminata dahil edilmistir.

UYDU ANTENLERI, GUNES ENERJiSi,PANJUR,SURGULU CAM VS.TEMINATI



Konutta bulunan uydu anteni veya glines kolektori , panjur ,slirglili cam vs.igin ayri ayri ve toplamda
policede yazili bedel ve sartlarda teminat altina alinmistir.

AKVARYUMDAN SU SIZMASI KLOZU
Akvaryumdan su sizmasi sonucu sigortali kiymetlerde olusacak hasarlar policede yazili bedele kadar
teminat altina alinmistir.

MAKINE KIRILMASI SIGORTASI KLOZU

Sigortali konutta bulunan Jeneratér, Transformator, Kompresor, Hidrafor, Kazan Dairesi ve Havuz
Tesisati Makine Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlar dahilinde policede yazili bedel ve sartlarla teminat
altina alinmistir.

istisnalari:

Makine Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlarinin 3. maddesi uyarinca teminat disinda kalan hal ve
kiymetlerin yani sira asagida belirtilen hallerde teminat kapsami disindadir.

- Hasar tarihinde modeli 10(on) yildan eski olanlar.

- Sigortali riziko adresinin disindaki kullanimlar,

- Asinma, Yipranma, Clrime, Kirlenme, Cizik, Siyrik

ELEKTRONIK CIHAZ SIGORTASI KLOZU

Policede "Esya" teminatinin bulunmasi kaydi ile; Sigortali konutta bulunan 10 yasindan kiictik olan
elektronik cihazlarda; Ses ve miuzik sistemleri, televizyon, tasinabilir 6zelligi olmayan mizik sistemleri
ve videolar, givenlik sistemleri, masalsti kisisel bilgisayarlar ve laptop, ipad, printerlar, ev sinema
sistemi, fotograf makineleri, video kamera, vcd / dvd gostericiler, projeksiyon cihazi, buzdolabi, derin
dondurucu, bulasik makinesi, camasir makinesi ve camasir kurutma makinesi, kombi, elektrik
stpurgesi, firin, klima vb elektronik/elektrikli cihazlarin aksam ve teferruatlari da dahil ¢ahsir
durumda iken ve ayni riziko adresinin iginde dururken 6nceden bilinmeyen ve ani olarak ortaya ¢ikan
maddi ziyan ve hasarlar Elektronik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari cercevesinde policede yazili bedel ve
sartlarla teminat altina alinmistir.

istisnalar:

Elektronik Cihaz sigortasi Genel Sartlarinin 3. maddesi uyarinca teminat disinda kalan hal ve
kiymetlerin yani sira asagida belirtilen hallerde teminat kapsami disindadir.

- Hasar tarihinde modeli 10(on) yildan eski olanlar.

— Aksam ve teferruati ile birlikte tasinabilir (dizUstl) bilgisayar, cep telefonlari, elektrikli kiiglik ev ve
mutfak aletleri (mutfak robotu, mikser, tost makinasi, Gtd, sa¢ kurutma makinesi, vb.),tibbi cihazlar
(tansiyon aleti vb.) ve kisisel bakim Grinleri (tiras makineleri, epilasyon cihazi, baskiil vb.)

- Oyun konsollari, optik cihazlar, mp3/mp4 player.

- Sigortali riziko adresinin disindaki kullanimlar,

- Asinma, Yipranma, Clriime, Kirlenme, Cizik, Siyrik

- Elektrikli pano, pompa, jenerator, kazan, hidrofor ve her tirli baglanti ekipmanlari ve tesisati
teminat kapsami disindadir.

CAM KIRILMASI SIGORTASI KLOZU

Bu teminat poligede belirtilmis olmasi sartiyla, Cam Kirilmasi Sigortasi Genel Sartlarindaki hikiimleri
sakh kalmak kosulu ile, konutta monte edilmis vaziyette bulunan yatay ve diisey konumdaki kapi ve
pencere camlari ile aynalar ve vitrin camlarinin kirillma neticesinde ugrayacaklari zararlari temin eder.



Yukarida belirtilen cam ve aynalar disindaki konutta bulunan her tirlii cam ve benzeri malzemeden
yapilmis esyalar bu teminat kapsami disindadir. Sigortacinin azami sorumlulugu policede yazili Cam
Kirilmasi Sigorta Bedeli ile sinirlidir.

FERDI KAZA SIGORTASI KLOZU

Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari hikiimleri sakli kalmak kaydiyla sigortali ve ayni ¢ati altinda
yasadig aile bireyleri (esi ve cocuklari)’'nin deprem ve yanardag puskiirmesi hari¢c olmak tizere polige
slresi icinde ve glinlin 24 saati icinde meydana gelebilecek ani ve beklenmedik bir kaza neticesinde
olim , sirekli sakatlik ve tedavi masraflari aile basina yillik azami policede belirtilen bedele kadar
teminat altina alinmistir. 16 yasindan kiguk ve 70 yasini doldurmus aile bireylerinin vefat etmesi
durumunda 6denecek tazminat defin masraflariile sinirlidir

UCUNCU SAHISLARA KARSI (AiLE) MALI MESULIYET SIGORTASI KLOZU

Uclincii Sahislara Karsi mali Mesuliyet Sigortasi Genel Sartlari hitkiimleri sakli kalmak kaydiyla sigortali
ve ayni ¢atl altinda yasadigi aile bireyleri (esi ve ¢ocuklari)’ nin police siiresi icinde ve gliniin 24 saatlik
glinliik yasamlari sirasinda 3. sahislara verebilecekleri maddi ve bedeni zararlardan dogan hukuki
sorumluluklar hadise basina ve yillik toplam poligede yazan bedel ile sinirlidir.

istisnalar:

- Sigortali ve Aile bireylerinin (es ve ¢ocuklar) kasitli olarak verdikleri zararlar.

— Her tirli netice zararlar:.

- Cevre kirliliginden kaynaklanan zararlar.

- Kiralanan, 6dling alinan, yediemin sifatiyla teslim alinan mallarin hasara ugramasi, kaybolmasi
nedeniyle olusan sorumluluk.

HUKUKSAL KORUMA SIiGORTASI KLOZU

Hukuksal Koruma Sigortasinin Genel Sartlari hikklimleri sakli kalmak kaydiyla sigortaci sigortaliya
policede gosterilen tasinmaz malin tamaminin veya bir béliiminin policede gosterilmek kaydiyla
kiralayani, kiracisi veya ayni hak sahibi sifatlarindan biri veya hepsine bagh olarak dogabilecek
uyusmazliklar icin yillik toplam policede belirtilen limite kadar koruma saglar.

ESKIYE YENiI TEMINATI

1.Esya sigorta bedelinin, hasar tarihindeki (hirsizlik rizikolarinda hasardan bir giin 6nceki) yeni esya
degerine (esya sigorta degeri) esit olmasi halinde 6denecek tazminat bedeli bu bedelden eskime,
yipranma gibi bir indirim yapilmaksizin 6denir. Ancak hasarli esya tamir veya yeniden ikame
edilemeyecek ise tazminat bedelinden eskime, yipranma ve baska nedenlerden ileri gelen deger
eskimeleri indirilir.

2.Esya sigorta bedeli, hasar tarihindeki (hirsizlik rizikolarinda hasardan bir giin onceki) yeni esya
degerinden distk ise 6denecek her bir hasar itibariyle ilgili genel sartlarin eksik sigortaya iliskin
hiikiimleri uygulanir. Bu kloz konutlarda bulunan ev esyalarindan sadece mobilyalar ve beyaz esyalar

icin gecerlidir.

ENFLASYON KLOZU
Bu police kapsamindaki Bina ve Ev Esyasi sigorta bedelleri (izerinden enflasyondan kaynaklanan

muhtemel fiyat artislari ilgili Genel ve Ozel Sartlar dahilinde taraflar arasinda mutabik kalinan yillik %
10 enflasyon oranina kadar koruma altina alinmustir.

Mutabik kalinan oran 365'e boliinerek bulunacak giinliik oran sigorta baslangi¢ tarihinden hasar
tarihine kadar isleyen giin sayisi ile carpilir ve hasar tarihinde (policenin baslangicindaki sigorta
bedeline uygulanacak) gecerli olacak enflasyon orani bulunur. Bu oran higbir sekilde police baslangig



tarihinden hasar tarihine kadar gegen siire icin agiklanmig DIE Tiiketici Fiyat indeksindeki artisi
gecemez. Ayrica 6denecek tazminat hicbir zaman sigortalanan Bina ve Ev Esyasinin hasar tarihindeki
yeni ikame bedellerinin Gstlinde olamaz.

MESLEK iNDiRiIMi KLOZU

isbu policede, sigortalinin asagida belirtilen meslek grubundan oldugunu beyan etmesi iizerine % 10
prim indirimi uygulanarak diizenlenmistir. S6zlesme yapildigi sirada sigortalinin beyanina istinaden
yapilan prim indirimine hak kazanilmis oldugu hususunun hasar halinde sigortali tarafindan
belgelenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde 6denecek hasardan, policede uygulanan prim indirimi
oraninda kesinti yapilacagin taraflarca pesinen kabul edilmisgtir.

Sigortalinin Meslegi:

KURUM MENSUBU iNDIRiMi KLOZU

isbu policede, sigortalinin asagida belirtilen kurumda calistigini beyan etmesi tizerine % 10 prim
indirimi uygulanarak diizenlenmistir. S6zlesme yapildigi sirada sigortalinin beyanina istinaden yapilan
prim indirimine hak kazanilmis oldugu hususunun hasar halinde sigortali tarafindan belgelenmesi
gerekmektedir. Aksi takdirde 6denecek hasardan, policede uygulanan prim indirimi oraninda kesinti
yapilacagin taraflarca pesinen kabul edilmistir.

Sigortalinin Calistigl Kurum:

KONUT YARDIM HiZMETLERi KLOZU

Teminatlarin Ozet ve Limitleri

A - ACIL YARDIM HiZMETLERiI

Kapsam

Sirket, police vadesi siiresince olusabilecek olaylar karsisinda konutu korumak maksadiyla bu dGrin
kapsamindaki acil ev yardim hizmetlerini asagida tanimlanan agiklamalar, sartlar, istisnalar ve
ekonomik limitler cergevesinde tim Tiirkiye’de saglayacaktir.

Masraflarin ekonomik limitleri asmasi durumunda dogacak fark sigortali tarafindan karsilanacaktir.

1. TESISAT Isleri : 500 TL/Yilda 3 defa

Sigortali 'ya ait konut igindeki sihhi tesisat, direkt konuta ait su vanasindan baslayip musluklara
(musluk, pisuvar musluklari, her tirli armatir vb. tesisat hari¢) kadar ki kismi kapsar.

Konutun i¢ sihhi, sabit su tesisati, kalorifer tesisati, kanalizasyon ve pis su tesisatinda sizinti veya
kirilma olmasi durumunda ve bdyle bir tamiratin mimkin oldugu durumlarda Sirket gerekli acil
tamiri yerine getirecek bir tesisatglyl gonderecektir.

Sirket, police vadesince azami (i¢ olay olmak kaydiyla her bir olay icin 500 TL sinirina kadar malzeme,
iscilik ve ulasim masraflarini karsilayacaktir.

Icerik
Birebir yakin Uriin baz alinir. Police kapsaminda ve limitler dahilinde kalmak lizere standart temel su
tesisat malzemesi kullanilir (su borusu, gider borusu, spiral vb.). Aksesuar malzemeler

assistans police kapsami disinda olup sigortali tarafindan karsilanir (batarya, musluk, kivet, lavabo,
klozet, rezervuar vb.).

2. ELEKTRIK Isleri : 500 TL / Yilda 3 defa
Sigortal'ya ait konut icindeki elektrik tesisati, konuta ait elektrik sigortasindan baslayip elektrik
anahtarina kadarki kismi kapsar.

Hasarin kaynagl konutun icinde bulundugu sirece elektrik tesisatinin bozulmasi veya hasar goérip
calisamaz duruma gelmesi halinde ve boéyle bir tamiratin miimkiin oldugu durumlarda, Sirket tesisati
calisir hale getirmek ve gerekli acil tamir hizmetini saglamak amaciyla anlasmali elektrikgisini
gonderecektir.



Sirket Police vadesince azami (g olay olmak kaydiyla herbir olay i¢in 500 TL sinirina kadar malzeme,
iscilik ve ulasim masraflarini karsilayacaktir.

Igerik

Birebir yakin Grlin baz alinir. Police kapsaminda ve limitler dahilinde kalmak Uzere standart
temel elektrik tesisat malzemesi kullanilir. Aksesuar malzemeler asistans police kapsami disinda olup
sigortali tarafindan karsilanir (elektrik anahtari, priz, dimmer, duy, spot, sigorta, kisa akim rélesi vb.).
3. ANAHTAR isleri : 500 TL / Yilda 3 defa
Anahtarlarin ¢alinmasi, kaybedilmesi veya hirsizlik sonucu kilitlerin hasar gérmesi ya da herhangi bir
nedenle kilitlerin arizalanmasi sonucu konuta higbir giris yolunun bulunmamasi durumunda, boyle
bir tamiratin mimkiin oldugu durumlarda, Sirket gerekli acil tamir hizmetini saglamak amaciyla
anlasmali gilingirini gdbnderecektir.

Sirket police vadesince azami (g olay olmak kaydiyla herbir olay igin 500 TL sinirina kadar malzeme,
iscilik ve ulagim masraflarini karsilayacaktir.

icerik Birebir yakin Griin baz
alinir. Police kapsaminda ve limitler dahilinde kalmak lzere standart kilit, barel, rozet vb. malzeme
kullanilr. Aksesuar malzemeler asistans poligce kapsami disinda olup sigortal tarafindan karsilanir
(gtvenlik zinciri-stinglisQ, kapi freni vb.).

4. CAM isleri : 500 TL / Yilda 3 defa

Konutun dis cephesinde ve i¢ kisimda bulunan dikey camlarin kirilma yada ¢atlama sonucu hasar
gormesi durumunda, Sirket hasar goren parcayi eski haline getirerek, daha ileri hasar ve zarara karsi
meskeni korumak maksadiyla gerekli acil tamir hizmetini yerine getirecek bir camci génderecektir.
Sirket police vadesince azami (g olay olmak kaydiyla herbir olay igin 500 TL sinirina kadar malzeme,
iscilik ve ulasim masraflarini karsilayacaktir.

Icerik r
Birebir yakin Griin baz alinir. Police kapsaminda ve limitler dahilinde kalmak (izere standart cam
malzeme kullanilir. Aksesuar malzemeler asistans police kapsami disinda olup sigortali tarafindan
karsilanir (cam kapi motoru-makinasi, cam kapi aksesuarlari vb.).

5. Doktor veya Ambulans Gonderilmesi : 350 TL / Yilda 2 defa
Konutta meydana gelen herhangi bir su basmasi, yangin ve patlama sonucu yaralanma durumlarinda,
Sirket doktorunun karariyla konuta en yakin yerden gidecek ambulans veya doktor (icreti sene iginde
2 olaya kadar olay basina 350 TL olarak karsilanacaktir.

Acil durum kararini Sirket’in doktorlari verecek olup, doktor veya ambulans talebinin, Acil Durum
niteliginde olmayan talepler nedeniyle tahakkuk edecek olan (cretleri Sigortall tarafindan
o0denecektir.

6. Uzman Hemsire Gonderilmesi : 350 TL / Yilda 2 defa
Konutta meydana gelen herhangi bir su basmasi, yangin ve patlama sonucu yaralanma durumlarinda
veya ameliyat sonrasi bakim igin, konutta Sigortali'ya bakacak baska kimse yok ise, Sirket doktorunun
karariyla konuta gidecek uzman hemsire veya refakatgi ticreti sene icinde 3 olaya kadar olay basina
350 TL olarak karsilanacaktir.

7. Otel Hizmeti : 4 *Otelde Maks. 3 Giin

Konutta meydana gelen bir hasar durumunda konut oturulamaz hale gelir ise ve onarim 24 saati
asarsa, sigortalinin talebi ve sirketin onayi ile, en fazla 5 kisi icin, 3 gline kadar 4* Otelde konaklama
masraflari (Standart oda+kahvalti) Sirket tarafindan karsilanacaktir. Ancak, segilecek olan otel konuta
en yakin anlasmali otel olacaktir. Otelde yapilan telefon, bar, restaurant, vb. ekstra masraflar
sigortaliya aittir

8. Giivenlik Sirketi : Maksimum 2 Giin

Konutta meydana gelen su basmasi, yangin ve patlama sonucunda ikamet etmeyi engelleyecek
diizeyde hasar meydana gelmesi durumunda, sigortalinin talebi ve sirketin onayi ile, konutu koruma
ve gozetim altina alma masraflari Sirket tarafindan karsilanacaktir. Konutun giivenligi saglanincaya
kadar yilda bir kereye mahsus olmak tGizere maksimum 2 giin hizmet verilir.

9. Acil Mesajlarin Iletilmesi : Sinirsiz
Sigortalinin talebi Uzerine Sirket, yukaridaki maddeler kapsamindaki konularla ilgili olarak acil veya

gerekli mesajlarin iletilmesini saglayacaktir.



B — PROFESYONEL EV HIZMETLERI ORGANiZASYONU

Sirket, acil hizmet kapsami disinda kalan tiim onarim ve destek islerini, anlasmali oldugu profesyonel
hizmet agi araciligi ile mesai glin ve saatleri (09:00-18:00) icerisinde gerceklestirecektir. Saglanacak
bu hizmetler ile ilgili masraflar Sigortali tarafindan karsilanacak ancak dosyanin takibi ve kontroli
sirket tarafindan gerceklestirilecektir. Sigortal’nin onayi ile vyapilacak/verilecek hizmetinin
sorumlulugu direkt hizmet birimi/profesyonellerin sorumlulugu altinda olacaktir.

Ev Yardim organizasyon hizmetlerinde baglanti Tur Assist tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle
ilgili masraflar Sigortal tarafindan 6denecektir. Tavsiye edilen servis biriminden hizmet alip almamak
Sigortali'nin istegine baglidir. Alinan hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan hizmeti dogrudan
saglayan servis birimi sorumlu olacaktir

C — BILGI ve ORGANIZASYON SERVISI

Bilgi ve organizasyon servislerinde baglanti Sirket tarafindan saglanacak, alinacak hizmetlerle ilgili
masraflar Sigortali tarafindan 6denecektir. Tavsiye edilen servis biriminden hizmet alip almamak
Sigortal’nin istegine baghdir. Alinan hizmetlerle ilgili dogabilecek sorunlardan hizmeti dogrudan
saglayan servis birimi sorumlu olacaktir.

Saglik kuruluslariile ilgili bilgiler, Kultlrel aktiviteler hakkinda bilgi, Restoranlar ve eglence merkezleri
hakkinda bilgi, Turistik Bilgiler, Ulasim araclari ile ilgili bilgiler, Yol, kaza ve hava durumu bilgileri,
Konaklama ile ilgili bilgi, NObetci Eczane Bilgisi, Beyaz ve Kahverengi Esya Bayii ve Servis Bilgileri,
Cicek Gonderimi

KONUT MiNi ONARIM HiZMETLERI
(Asistans Firma ile Yapilacak Anlasmaya Gore Yazilacak)
KONUT ACiL SAGLIK HiZMETLERi

(Asistans Firma ile Yapilacak Anlasmaya Goére Yazilacak)






